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Opis projektu

Agencja koncertowa

od lat organizuje
koncerty gwiazd Swiatowej
muzyki (Jose Carreras, Rod
Stewart, Lionel Richie, Bryan
Adams, Justin Timberlake,
etc.). W grudniu 2015 roku
firma zaplanowata kampanie
sprzedazowag biletoéw na

kanadyjska gwiazde muzyki

pop, majaca miliony fanéw na
catym swiecie.
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Justin Bieber to jeden z najpopularniejszych
wokalistéw mfodego pokolenia.
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Opis projektu

Koncert w krakowskie] Tauron
Arenie juz od dawna rozpalat
serca i wyobraznie fanow
piosenkarza. Majgc na uwadze

Justina Biebera i

, Prestige MJM
zwrocito sie do Hostersow,
aby zadbali o stabilnosc |
wydajnosc platformy
sprzedazowe;:
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Jarocin Festiwal 2016

Music Power Explosion

Lionel Richie

Justin Bieber

Zainteresowanie koncertem Justina Biebera juz od momentu
zapowiedzi imprezy byto ogromne, dlatego nalezato przygotowac
infrastrukture platformy sprzedazowej na duzy ruch uzytkownikaw.
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Wyzwanie

Zwazywszy na niezwykta
popularnos¢ Justina Biebera,
prawdziwym wyzwaniem byfo
przygotowanie

i rozwigzania,
ktore mogtoby obstuzyc
ogromny ruch internautow,
zwtaszcza w pierwszej godzinie
kampanii sprzedazowej. Ruch,
ktory jest wtedy generowany
jest bowiem kilka tysiecy razy
wigkszy niz ruch w czasie
normalnej pracy serwisu.
Naturalnym kierunkiem byto
zatem
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amazon | Partner

webservices | Network

Przy ~ kampaniach  sprzedazowych niezwykle  trudno
zaprojektowac¢ wydajne rozwigzanie, ktore potrafi obstuzy¢ nagly
skok ilosci uzytkownikéw. Dlatego chmura obliczeniowa i jgj
skalowalnos¢ doskonale sie do tego nadajg. Wybér padt na
Amazon Web Services, z ktérego juz wczesniej korzystaliSmy
m.in. przy kampanii sprzedazowej na koncert Justina
Timberlake’a, organizowanego réwniez przez Prestige MJM.
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Realizacja

Zakres naszych prac
obejmowat [

, opartej o
wdrozenie ustugi,

oraz
, gwarantujace Gtéwnym celem projektu byto dostosowanie infrastruktury
. aplikacji do ogromnego obcigzenia generowanego przez fanéw

! Justina Biebera, ktorzy chcieli naby¢ bilety na koncert.

aplikacji.
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Proces wdrozenia
podzielilismy na kilka
zasadniczych etapow:

- Przygotowanie
i wdrozenie Infrastruktury
Amazon \Web Services

Uruchomilismy instancje c3.xlarge na serwis
www oraz instancje c3.4xlarge na baze
danych. Skonfigurowalismy réwniez Elastic
Load Balancer, ktorego zadaniem byto
rownomierne roztozenie ruchu pomigdzy
instancjami AWS w celu osiagniecia lepszej
wydajnosci aplikacji. Skalowanie byto mozliwe
dzieki temu, ze iKSORIS, system sprzedazy
biletow, z ktorego korzysta Prestige MJM,
potrafi pracowac w srodowisku chmurowym i
wykorzystywac je w optymalny sposab.
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1 Case Study

Co wigcej, samo oprogramowania posiada wewnetrzny system, ktory
kieruje uzytkownikéw do zakupéw w systemie kolejkowym. Pozwolito to
unikng¢ przecigzenia i zachowac wydajnosc aplikacji sprzedazowe;.

- Implementacja CloudFlare

Aby ograniczy¢ koszty transferu i dodatkowo zabezpieczy¢ serwis sprzedazowy
Prestige MJM przed atakami typu DDoS, skonfigurowalismy i wdrozylismy
rowniez ustuge naszego oficjalnego partnera, CloudFlare. Dzigki temu, udato sie
zaoszczedzic blisko 90% transferu, co jest rewelacyjnym wynikiem!

- Zarzadzanie chmurg

Dbajac o stabilne i wydajne dziatanie aplikacji, caty czas czuwalisSmy nad
infrastrukturg chmurowa platformy, na biezaco reagujac na przeciazenie
aplikacji, doktadajac instancje i konsultujgc kwestie wydajnosci i optymalizacji z
zewnetrznym zespotem developerskim.
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Korzysci biznesowe

Wykorzystanie infrastruktury
chmurowej Amazon \Web
Services oraz zarzadzanie
ustugami AWS pozwolito na

oraz

Dla Prestige MJM stabilnos¢
aplikacji oznacza jedno: wiecej
sprzedanych biletéw, a co za tym
idzie - wiekszg efektywnosc¢
biznesowa.
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Sum Requests ( Count Statistic: Sum v Time Range: LastHour ¥  Period: 1Minute v O

W szczytowym momencie aplikacja obstugiwata az 13 tys.

uzytkownikéw na minute, zachowujgc swa pierwotng wydajnosc.
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Korzysci biznesowe

Uruchomienie infrastruktury
platformy sprzedazowej] w
Amazon Web Services pozwolito
na [

, ktére nie bylyby mozliwe
w przypadku tradycyjnej, fizycznej
infrastruktury. W AWS-ie mozna
bowiem zakupi¢ infrastrukture na
kilka dni oraz podniesc jej zasoby
na zaledwie kilka godzin, cow
przypadku takiej kampanii, jak ta,
jest niezwykle wygodne i pozwala
na
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amaZon
web services

Wykorzystanie Amazon Web Services pozwolito na
ograniczenie kosztow przy zachowaniu wysokiej

wydajnosci infrastruktury.
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Rekomendacja klienta

,0zieki Hostersi Sp. z 0.0. i ich
z naszym zespotem developerskim, kampania
sprzedazowa biletéw na koncert Justina Biebera odniosta

. Chmura aobliczeniowa Amazon \Web
Services po raz kolejny

Norbert Grell, Prestige MJM
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